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الدراسة الاستقصائية لقطاع 
دبي في الأعمال

الربع الثالث 2024
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 د المصطلحاتمسر

 دة.ة المحدل تلك الفتركة خلاهذا النتائج المالية والتشغيلية التي حققتها الشر ستقصائية. ويتضمن اسة الااء الدرفيه إجر الذي تم بعنفس الر ل خلا عمال داء الفعلي للأيشير إلى الأ عمال: أداء الأ

 ـة بحيــات والرـل المبيعـمثـ ات ـرـض المؤشــا بعـهــي اعتبارفـ ـذ ـث تأخــتقبلية، حيــات المسـقعــع والتوقـداء المتوـى الأـات علـقعــذه التوهـ ـز كـ. وترم ـادـع القـبـ للر ـالعمــؤات الأـات وتنبـقعــل تو تمثـ ـال:عمــتقبلية للأـات المسـقعـالتو

 ـة.ى ذات الصلــرخــل الأمـق والعواـوف السـوـروظـ

 باح.رد الموظفين، والأعدعمال" التالية: أسعار البيع، وحجم المبيعات، وقعات الأات "توجح لمؤشرمر كمتوسط عمالمؤشر ثقة الأ يتم حساب عمال:كب لثقة الأالمؤشر المر

كما يلي: قتصاد والسياحة، ة الادائر فق ة والمتوسطة، وكات الصغيرف الشرعر  ت ة والمتوسطة:كات الصغيرالشر

اتي أو أقل.مارهم إدر مليون 250 مبيعاتها موظف أو أقل، ويبلغ إجمالي 200 موظفيها د كان عد ة والمتوسطة إذا كات الصغيرفئة الشر في كة ة، تعتبر الشرع التجارقطا في 

اتي أو أقل.مارهم إدر مليون 250 مبيعاتها  أو أقل، ويبلغ إجمالي  اموظف 250 موظفيها د كان عد ة والمتوسطة، إذا كات الصغيرفئة الشر في كة صنف الشر  ت ع الصناعة، قطا في 

اتي.مارهم إدر مليون 200 مبيعاتها عن موظف أو أقل ويقل إجمالي 200 موظفيها د كان عد ة والمتوسطة، إذا كات الصغيرفئة الشر في كة صنف الشر  ت مات، ع الخدقطا في 

كما يلي: قتصاد والسياحة، ة الادائر فق ة، وكة الكبيرف الشرعر  ت ة: كة الكبيرالشر

اتي.مارهم إدر مليون 250 مبيعاتها ز إجمالي موظف وتجاو 200 موظفيها د ز عدة، إذا تجاوكات الكبيرفئة الشر في كة صنف الشر  ت ة، ع التجارقطا في 

اتي.مارهم إدر مليون 250 مبيعاتها ز إجمالي  وتجاو اموظف 250 موظفيها د ز عدة، إذا تجاوكات الكبيرفئة الشر في كة صنف الشر  ت ع الصناعة، قطا في 

اتي.مارهم إدر مليون 200 مبيعاتها ز إجمالي موظف وتجاو 200 موظفيها د ز عدة، إذا تجاوكات الكبيرفئة الشر في كة صنف الشر  ت مات، ع الخدقطا في 
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ئيسيةنقاط ر
م ـاـن عـمـ ـث ـع الثالـبــي الرفـ ـة نقطـ 110.7 ـى ـنوي إلـسـ ـع بــاس رـى أســة علـنقطـ 26.6 ـغ  بلـ اـركبيـ ـااجعــال ترعمــة الأـب لثقـكــر المرـع المؤشـاجـتر•

 135.7 ـن مـ ـنوي سـ ـاس أسـ ـى علـ ـة نقطـ 25و ـة، بالمنطقـ ـية الجيوسياسـ ع ـاوضـالأ ـبب بسـ 2024 م ـاعـ ـن مـ ـي الثانـ ـع بـالر ـي فـ ـة نقطـ 137.3 ـن مـ2024

 2023. م ـاـن عـمـ ـث ـع الثالـبــي الرفـ ـة نقطـ

ـث ـال حيـعمــة الأـب لثقـكــر المرـى المؤشـ علـ 2024 م ـاـن عـمـ ـث ـع الثالـبــا للرقعاتهــوة توقـ ـى ـطة علـة والمتوســركات الصغيــرـت الشـحافظـ•
ـة.نقطـ 106.7 ـجلت سـ ـي ة التــركات الكبيــرـة بالشـنـمقار ـة نقطـ 116.8 ـجلت سـ

ـن مـ ـي ـع الثانـبــي الرفـ ـة نقطـ 124.2 ـن مـ 2024 م ـاـن عـمـ ـث ـع الثالـبــي الرفـ ـة نقطـ 105.9 ـى ـر إلــع التصديــال لمجتمـعمــة الأـر ثقـمؤشـ ـض  انخفـ•
ـن.يــن المصدرـال بيـعمــة الأـي ثقـفـ ـر كبيـ ـاض ـى انخفــير إلــا يشـممـ  ،  2023 م ـاـن عـمـ ـث ـع الثالـبــي الرفـ ـة نقطـ 118.6 و 2024 م ـاعـ

ـجلت سـ ـث ـات حيـمــة والخدـي الصناعـقطاعـ كات ـرـة بشـنـمقار 2024 م ـاـن عـمـ ـث ـع الثالـبــي الرفـ ـاؤلاـر تفـكثـة أـارع التجــاقطـ كات ـرشـ ـت كانـ•
ـب.تيــى الترـة علـنقطـ 114.6 و 115.1 و 118.3 ـال عمــة الأـر ثقـمؤشـ اءات ـرقـ

ـة ـف العمالـع تكاليــاتفــب وارـص الطلـنقـ ـات ت تحديــاءـث جـ حيـ ـاـر إلحاحـكثــات الأـة التحديـاسـت الدرزـر، أبـ2024 م ـاـن عـمـ ـث ـع الثالـبــي الرفـ•
ـي.دبـ ـي فـ ـال عمــى الأـر علــي تؤثــية التـئيسـكل الرـاة المشــدارصـ ـي فـ ـة ـة والمنافسـميـم الحكو ـوسـم والر ـاـواد الخـات والمــاريجـوالإ

ـف وتكاليـ ـة ميـالحكو م ـوسـالر ـض خفـ ـي فـ ـي مـحكو ـم دعـ ـى علـ ل ـوللحصـ ـعيها سـ كة ـارالمشـ كات ـرالشـ ـت واصلـ•  ،  2024 م ـاعـ ـن مـ ـث الثالـ ـع بـالر ـي فـ

ات التمويل.ـارـين خيــار وتحسـيجـالإ

Dubai Business Survey Overall Report, Q3, 2024

dubaidet.gov.ae P.O.Box 594, Dubai, U.A.E.info@dubaidet.ae+971 4 282 1131+971 600 555559

    
      

 

  

    
 

   
 

 

 

ً ً

ً

ً

3 



 2024 ابع بع الرعمال - الرقعات المستقبلية للأالتو
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ـ ـ

 ـىإلـ 2011 ـيـع الثانـبــن الرمـ ةـرل الفتــال )خلاعمــة الأـر ثقـمؤشـ ـاهاتجـ
 2024) ـثـع الثالـبـالر

 ًاـارمسـ ـالعمــة الأـب لثقـكــر المرـر المؤشــنوات، أظهــر السـمـ ـىعلـ عمالكب لثقة الأالمؤشر المر
 ـنـة بيـيجابيــات الإقعــس التوـا يعكــتمر، بمـمسـ ـونحـ ـىعلـ ًاـتصاعديـ

 ـعبــي الرفـ ـالعمــة الأـب لثقـكــر المرـهد المؤشــال. وشـعمــاب الأأصحـ

 ـثـابق، حيــع السـبــة بالرنـمقار ـةملحوظـ ـادةيـز 2024 مـاـن عـمـ لوالأ

 ـيفـ ـهـة. إلا أنـنقطـ141.5 ـىـنوي إلـسـ ـعبــاس رـى أســاط علـنقـ10 ـعتفـار

 ـوهـ)و ـةنقطـ110.7 ـىإلـ ًاـركبيـ ًاـاجعـتر ـهدشـ ، 2024 مـاعـ ـنمـ ـثالثالـ ـعبـالر

 ًاـركبيـ ًاـاجعـز ترـرـا يبـممـ (،2017 مـاـن عـمـ لوـع الأبــن الرمـ ـتوىمسـ ـىنـأد
 ـالعمــاب الأـن أصحـف بيــاوـد المخـايــى تزـير إلــال ويشـعمــة الأـي ثقـفـ

 ةــيقتصادة الا ـئأن البي ـشب
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 ـنمـ ةـرل الفتــطة )خلاة والمتوســركات الصغيــرـر الشـمؤشـ ـاهاتجـ
 2024) ـثـع الثالـبــى الرإلـ 2011 ـيـع الثانـبـالر

 ًاـإيجابيـ ًاـارمسـ ـيدبـ ـيفـ ـطةوالمتوسـ ةـرالصغيـ كاتـرالشـ عـاقطـ ـرأظهـ
 عـاقطـ ـهدشـ ـال.عمــة الأـر ثقـمؤشـ اءاتـرقـ ـيفـ ـتمرمسـ ـونحـ ـىعلـ ة والمتوسطةكات الصغيرمؤشر الشر

 ـيفـ ـككذلـ ًاـطفيفـ ًاـتفاعــي اردبـ ـيفـ ـطةة والمتوســركات الصغيــرالشـ

ـىـطة أعلـة والمتوســركات الصغيــرـر الشـمؤشـ ـغبلـي. وـارـاط التجـالنشـ
 أنــه إلا .2024 معــا مــن لوالأ بــعالر فــي نقطــة140.6 عنــد مســتوى 

 ـىنــو أدهــة، ونقطـ116.8 ـىإلـ 2024 مـاـن عـمـ ـثـع الثالـبــي الرفـ ـضانخفـ

 في ًاـركبيـ ًاـهبوطـ زـريبـ ـابمـ ،2016 مـاعـ ـنمـ لوالأ ـعبـالر ـذمنـ ـهلـ ـتوىمسـ

 يـبد يـف طةـسة والمتورـيكات الصغرـشع الاـطق لـخدا الـمعة الأـقث
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 2011ـيالثانـ ـعبـالر ـنمـ ةـرالفتـ ل)خلا ةـرالكبيـ كاتـرالشـ ـرمؤشـ ـاهاتجـ
 2024) ـثالثالـ ـعبـالر ـىإلـ

143.3 ةـركات الكبيــرـر الشـمؤشـ ـجلسـ ـة،مــات العاـع التوجهـمـ ًاـيتماشـ ةكات الكبيرمؤشر الشر
ـعبــي الرفـ ـةنقطـ142.1 ـلمقابـ2024 مـاـن عـمـ ـيـع الثانـبــي الرفـ ـةنقطـ

ـنوي.سـ ـعبــاس رـى أســة علـنقطـ1.2 ـكـع بذلـتفـ، لير2024 مـاـن عـمـ لوالأ
كاتـرـة بالشـنـمقار ـركبــات أقعــي تودبـ ـيفـ ةـركات الكبيــرت الشــركـوذ

رـيع المعايـير جمـبطة عـسة والمتورـيالصغ
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ـ ـ ـ ـ

 2011ـيـع الثانـبــن الرمـ ةـرل الفتــن )خلايــة المصدرـر ثقـمؤشـ ـاهاتجـ
 2024) ـثـع الثالـبــى الرإلـ

105.9 ـىـن إلـيــع المصدرـال لمجتمـعمــة الأـب لثقـكــر المرـط المؤشـهبـ ينمؤشر ثقة المصدر
ـهـتوى لـمسـ ـىنــجل أد، ليسـ2024 مـاـن عـمـ ـثـع الثالـبــي الرفـ ـةنقطـ

ـيفـ ـركبيـ ـعاجــى ترـير إلــا يشـمـ ـوهـ، و2017 مـاـن عـمـ ـيـع الثانـبــذ الرمنـ
نـيع المصدرـمال لمجتـمعة الأـقث

8 



عمالمؤشر ثقة الأ
26.6 ـغبلـ• ا د ـاحـ  ـاطـ هبو ل ـاعمـلأ ا ـةلثقـ ـبكـلمر ا ـرشـ لمؤ ا ـطهبـ

ـع بـلر ا ـيفـ ـةنقطـ 110.7 ـىلـ إ ي ـنوسـ ـعبـر س ـاسـ أ ـىعلـ ـةنقطـ
ـن مـ ـينـ لثا ا ـعبـلر ا ـيفـ ـةنقطـ 137.3 ـنمـ 2024 م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا

ـة نقطـ 135.7 ـنمـ ي ـنوسـ س ـاسـ أ ـىعلـ ـةنقطـ 25 ، و2024 م ـاعـ
 2023. م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا ـيفـ

ـا تهـ قعا تو ة ـوقـ ـىعلـ ـطةسـ لمتو ا و ةـرلصغيـ ا ت كاـرلشـ ا ـتفظـ حا•
لثقــة كــبلمر ا شــر لمؤ ا علــى 2024 م عــا مــن لــث لثا ا بــعللر

ة ـرلكبيـ ا ت كاـرلشـ با ـةنـر مقا ـةنقطـ 116.8 ـجلتسـ ـثحيـ ل ـاعمـلأ ا
 . ـةنقطـ 106.7 ـجلتسـ ـيلتـ ا

ة ر ـالتجـ ا ع ـاقطـ ت كاـرشـ ـتنـ كا• ،  ت ـاهـ تجالا ا ـكتلـ ـسعكـ ـىعلـ
ت كاـربشـ ـةنـر مقا 2024 م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا ـيفـ  لا ؤ ـاتفـ ـركثـ أ

ـر شـ مؤ ت ا ء اـرقـ ـجلتسـ ـثحيـ ت ـامـ لخد ا و ـةعـ لصنا ا ـيعـ قطا
 . ـبتيـلتر ا ـىعلـ ـةنقطـ 114.6 و 115.1 و 118.3 ل ـاعمـلأ ا ـةثقـ

م من عا بع الثالث عمال – الركب لثقة الأالمؤشر المر
2024 

بععمال بحسب الحجم - الركب لثقة الأالمؤشر المر
 2024 م من عا الثالث 

بععمال بحسب القطاعات - الركب لثقة الأالمؤشر المر
 2024 م من عا الثالث 
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 عمالهات العالمية لمؤشر ثقة الأتجاالا
ـتقر يسـ ن أ ـعقـ لمتو ا ـنفمـ • ، ـةلتنميـ ا و ي د ـاقتصـلا ا ن و ـالتعـ ا ـةلمنظمـ  ـافقـ و

ت يــا لتحد ا مــن غــملر ا علــى ،  2025 و 2024 مــي عا فــي %3.2 عنــد لنمــو ا

عــم لد ةر لتجــا ا ر اســتقر ا و لتضخــم ا جــع اتر ظــل فــي لــك ذ و ،  لميــة لعا ا

 . م ـاعـ ـكلبشـ ي د ـاقتصـلا ا ط ـالنشـ ا

 ـر شـ مؤ ة ء اـرقـ ـيفـ ـةلمحققـ ا ة د ـايـلز ا ر اـتقرسـ ا ة ـدلمتحـ ا ت ـايـلا لو ا تـرظهـ أ •

ـن مـ ـفطفيـ ض ـانخفـ ا ـلظـ ـيفـ ،  ـاجعهـ اتر ـنمـ ـمغـلر ا ـىعلـ ل ـاعمـلأ ا ـةثقـ

ز ـريبـ ـامـ ـوهـ و ،  2024 ـبتمبرسـ ل ـوبحلـ 98.6 ى ــ إل 2023 ـبتمبرسـ ـيفـ 98.8

 . ـةيـ لنقد ا ت ـاسـ لسيا ا يد ـدلتشـ ـييجـر لتد ا ـرثـلأ ا

ى ـتومسـ ـنعـ ة ـدلمتحـ ا ـةلمملكـ ا ـيفـ ـتهلكلمسـ ا ـةثقـ ـرشـ مؤ ـضنخفـ ا •
 ،  2024 ـبتمبرسـ ل ـوبحلـ 98.6 ى ــ إل 2023 ـربـ كتو أ ـيفـ ـقلمحقـ ا ـةنقطـ 100

ـب طلـ ـفضعـ ـبببسـ ،  ـؤطـ تبا ـةحلـمر ـيفـ ل ـوخـ لد ا ـىلـ إ ـيريشـ ـامـ ـوهـ و

 . ـيسـ سيا لجيو ا ـنليقيـ ا م ـدعـ ـهجـ و أ و ـتهلكينلمسـ ا

98.2 ى إل 2023 م ـاعـ ـرخـ ا و أ ـيفـ 99.1 ـنمـ • اـتمرمسـ  ـاضـ نخفا ا ـانيـ لما أ ت ـهدشـ

ت بــا اضطر ا و لمحلــي ا لطلــب ا بضعــف ةثــر متأ ،  2024 ســبتمبر ل بحلــو

 ة. ــاقطواق ال ــي أس ــف ا مي ــس ة، ولا ــيجارخة الار ــجتال

 ئيسيةسواق العالمية الري للأعمال الشهرمؤشر ثقة الأ
2024: 110.7 بع الثالث دبي – الر في عمال مؤشر ثقة الأ

 قتصادي والتنميةمنظمة التعاون الا المصدر: 
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2024 ابع بع الرالر 2024 بع الثالث الر 2023 ابع بع الرالر

 صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 

صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض  عتفاار

21% 51% 14% 35% 42% 52% 3% 45% 40% 58% 1% 41%  اداتإير
 المبيعات

10% 62% 14% 24% 25% 73% 1% 26% 33% 65% 1% 34%  أسعار البيع

12% 34% 5% 17% 42% 52% 3% 45% 40% 58% 1% 41%  حجم
 المبيعات

13% 71% 8% 21% 15% 85% 0% 15% 33% 67% 0% 33%  دد ع
 الموظفين

34% 58% 4% 38% 42% 52% 3% 45% 40% 58% 1% 41%  باحرالأ

32% 60% 4% 36̀% 31% 69% 0% 31% 40% 58% 1% 41% 
 طلبيات

 اءالشر
 الجديدة

 س ســا أ علــى ييــر لمعا ا غلــب أ فــي ة صــدرلأ ا فــي صا جــع اتر •
 . ي ســنو

 ســة ار لد ا فــي كةر لمشــا ا ت كالشــر ا مــن %62 نســبة قــع تتو •
ـت مـ قا ـنحيـ ـيفـ ،  ـعلبيـ ا ر ـعاسـ أ ر اـتقرسـ ا ـىعلـ ظ ـالحفـ ا ـةصلـ ا مو

 ـا تهـ منتجا ر ـعاسـ أ ة د ـايـبز كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـنمـ %24 ـبةنسـ
ـي فـ ـةقعـ لمتو ا ة د ـايـلز ا و ،  م ـالخـ ا د ا ـولمـ ا ـفليـ تكا ع ـاتفـر ا ـبببسـ

 . ق ـولسـ ا ع ـاضـ و أ ـنتحسـ و ةـرخـ لفا ا ـلعلسـ ا ـىعلـ ـبلطلـ ا

 ـا ظفيهـ مو د ـدعـ ـىعلـ (%71 ) كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـبغلـ أ ـتبقيسـ •
د ـدعـ ة د ـايـبز ـامنهـ %21 ـبةنسـ م ـتقوسـ ـنحيـ ـيفـ ،  ـرتغييـ ن و د

 ت لمنتجــا ا علــى لطلــب ا ع تفــار با ت قعــا تو ســط و ظفيهــا مو
 . ق ـولسـ ا ع ـاضـ و أ ـنتحسـ و

 ة د ـايـز كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـنمـ %40 ـنمـ بـريقـ ـامـ ـعقـ تتو •
 ت ـاقعـ تو ـلظـ ـيفـ 2024 م ـاعـ ـنمـ ـعبـ الر ا ـعبـلر ا ـيفـ ح ـابـرلأ ا

 . يق لتســو ا ليــة فعا و ق لســو ا عضــا و أ تحســن و لطلــب ا عتفــار با

 2024 ابع بع الرمة - الرقعات المستقبلية العاالتو
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 2024 بع الثالث عمال – الرم للأ داء العاالأ

2024 بع الثالث الر 2024 بع الثاني الر 2023 بع الثالث الر

 صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 

صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض  عتفاار

16% 50% 17% 33% 41% 51% 4% 45% 43% 45% 6% 49%  ادات إير
 المبيعات

8% 62% 15% 23% 21% 77% 1% 45% 0% 98% 1% 1%  أسعار 
 البيع

16% 50% 17% 33% 41% 51% 4% 45% 43% 45% 6% 49%  م أحجا
 المبيعات

11% 71% 9% 20% 12% 84% 2% 14% 14% 86% 0% 14%  د عد
 الموظفين

18% 50% 16% 34% 41% 51% 4% 14% 43% 45% 6% 50%  باحرالأ

24% 62% 7% 31% 31% 67% 1% 14% 43% 45% 6% 49%
 طلبيات 

 اء الشر
 الجديدة

 . ي ـنوسـ س ـاسـ أ على لي ولنز ا هها تجا ا يير لمعا ا غلب أ ـتصلـ ا و •

ـبة نسـ ـدصيـلر ا ـيفـ صا ـغبلـ • ،  ـعلبيـ ا ر ـعاسـ أ ـثحيـ ـنمـ ـهنـ أ لا إ
%23 ـتفعـر ـنحيـ ـيفـ ؛ ي ـنوسـ س ـاسـ أ ـىعلـ ة د ـايـز  ـامحققـ 8%

 ـف ليـ تكا عـاتفـر ا ـبببسـ ـعلبيـ ا ر ـعاسـ أ كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـنمـ
 م. اــخواد الــمال

ت كالشــر ا مــن %17 ت د فــا أ • ،  ت لمبيعــا ا بحجــم يتعلــق فيمــا
ة د ـايـز و ـبلطلـ ا ـعجـ التر  اـرنظـ ـهضـ نخفا با ـةسـ ار لد ا ـيفـ كةر ـالمشـ ا

 . ـةفسـ لمنا ا ة ـدحـ ة د ـايـز و ـفليـ لتكا ا

كة ر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـنمـ %20 ـتمـ قا • ،  ـفظيـ لتو با ـقيتعلـ ـافيمـ
د لعقــو ا و أ يعر لمشــا ا بفضــل لــك ذ و ،  ظفيهــا مو د عــد ة د يــابز

. ت ـالعمليـ ا ق ـانطـ ة د ـايـز و ،  ـةقتـ لمؤ ا
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عمالز التحديات التي تواجهها الأأبر
ي لتحد ا ل•  مث لطلب ا ن بأ (%46 ) ـةسـ ار لد ا في كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ت د فا أ

%23 من اكبير عا تفار ا ـكلـ بذ تفعلتر ،  2024 م ـاعـ من لث لثا ا بعلر ا ـيفـ ـركبـ لأ ا
 2024. م عا من ني لثا ا ـعبـلر ا في

في كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ت ا د فا إ ـببحسـ لة لعما ا تكلفة لك كذ تفعتر ا•
. بق ـالسـ ا بعلر ا في %16 ـبةبنسـ نةر مقا ،  (%33 ) ة ــاسدرال

ـة سـ ار لد ا في كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ت ا د فا إ ـببحسـ ت ار يجالإ ا تكلفة تقفز•
2024. م عا من ني لثا ا ـعبـلر ا في %23 ـنمـ  ـاعـ تفار ا (30%)

ت كالشر ا ت ا د فا إ ـببحسـ ع تفارلا ا في مية لحكو ا م ـوسـلر ا تـتمرسـ ا•
من ني لثا ا بعلر ا ـيفـ %14 ن م  ااعفتار ك وذل (، %22 ) ـةسـ ار لد ا ـيفـ كةر ـالمشـ ا

 2024. م عا

كة ر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا من %21 ت رك، ذ2024 م ان عم ث الثع البري الف•
بع لر ا في %24 ـبةبنسـ نةر مقا ؛ ت يا لتحد ا ـدحـ أ صفها بو م لخا ا د ا ـولمـ ا ـةتكلفـ

 . بق لسا ا

سة ار لد ا في كةر لمشا ا ت كاـرلشـ ا ت ا د فا إ ـببحسـ ـةفسـ لمنا ا نخفضت ا•
من ني لثا ا بعلر ا ـيفـ %26 ـبةبنسـ نةر مقا ت يا لتحد ا ـدحـ أ ـاصفهـ بو (20%)

 2024. م عا

في كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ت ا د فا إ ـببحسـ قة لطا ا / د قو لو ا تكلفة تـتمرسـ ا•
قل أ ـبةلنسـ ا تلك نت كا ن إ و ،  ت كاـرلشـ ا على ثير لتأ ا في (%18 ) ة ــاسدرال

%21. لغة لبا ا و بق ـالسـ ا بعلر ا في ـجلةلمسـ ا ـبةلنسـ ا من  قليلا

2024 بع الثالث عمال – الرز التحديات التي تواجهها الأأبر  2024 بع الثاني عمال – الرز التحديات التي تواجهها الأأبر
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ةكات الصغيرمستقبلية على الشر ة نظر
دبي في والمتوسطة وأدائها 
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ة ـرلصغيـ ا ت كاـرللشـ ل ـاعمـلأ ا ـةلثقـ م ـالعـ ا ـرشـ لمؤ ا ـضنخفـ ا•
ـى علـ ـةنقطـ 17.6 و ـيبعـر س ـاسـ أ ـىعلـ ـةنقطـ 11.4 ـطةسـ لمتو ا و
ـن مـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا ـيفـ ـةنقطـ 116.8 ـىلـ إ ـلليصـ ي ـنوسـ س ـاسـ أ

ـع جميـ ـي فـ ـجللمسـ ا ض ـانخفـلا ا ـىلـ إ ـعجـير ـامـ ـوهـ و ،  2024 م ـاعـ
 . ـرييـ لمعا ا

مــن فضــل أ ن كا ســطة لمتو ا و ةلصغيــر ا ت كالشــر ا ء ا د أ ن أ لا إ•
ـن مـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا ـيفـ ـرييـ لمعا ا ـبغلـ أ ـيفـ ةـرلكبيـ ا ت كاـرلشـ ا

 2024. م ـاعـ

ـي فـ كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـنمـ ةـركبيـ ـبةنسـ ـعقـ تتو ـنحيـ ـيفـ•
منهــا %17 قــع تتو ، تهــا مبيعا م حجــا أ فــي  ار اســتقر ا ســة ار لد ا

خطــط و ق لســو ا ع ضــا و أ تحســن بســبب ت لمبيعــا ا ع تفــار ا
قــع لمتو ا لطلــب ا و فســية لتنا ا ر ســعالأ ا و ة يــد لجد ا يق لتســو ا

 . ة ـديـ لجد ا د ـولعقـ ا ـنمـ

داد ــادة أع ــية ز ــاسدري ال ــف ة كار ــشمات الكر ــشن ال ــم %22 ـعقـ تتو•
علــى لطلــب ا ع تفــار ا و ت لعمليــا ا ة د يــاز بســبب ظيــف لتو ا
 . ت لمنتجــا ا

 2024 ابع بع الرة والمتوسطة - الركات الصغيرقعات المستقبلية للشرالتو

2024 ابع بع الرالر 2024 بع الثالث الر 2023 ابع بع الرالر

صافي
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار صافي

صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار

21% 51% 14% 35% 40% 54% 3% 43% 39% 59% 1% 40%  ادات إير
المبيعات

11% 61% 14% 25% 24% 74% 1% 25% 32% 66% 1% 33% أسعار
 البيع

13% 35% 4% 17% 40% 54% 3% 43% 39% 59% 1% 40%  م أحجا
المبيعات

14% 70% 8% 22% 14% 86% 0% 14% 33% 67% 0% 33%  د عد
الموظفين

34% 58% 4% 38% 40% 54% 3% 43% 39% 59% 1% 40%  باحرالأ

32% 62% 3% 35% 30% 70% 0% 30% 39% 59% 1% 40%
طلبيات 

اء الشر
الجديدة
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ـاليـ ونز•  ـاهـ تجا ا ـطةسـ لمتو ا و ةـرلصغيـ ا ت كاـرلشـ ا ـعمجتمـ ـهدشـ
 . ي ـنوسـ ـعبـر و ي ـنوسـ س ـاسـ أ ـىعلـ ـرييـ لمعا ا ـبغلـ أ ـيفـ

م ـالخـ ا د ا ـولمـ ا ـفليـ تكا ع ـاتفـر ا و ت ـالمنتجـ ا ت ـينالتحسـ•  اـرنظـ
ـن مـ %22 ت د از ،  ةـرخـ لفا ا ت ـالمنتجـ ا ـىعلـ ـميسـ لمو ا ـبلطلـ ا و

بــع لر ا فــي لبيــع ا ر ســعا أ ســة ار لد ا فــي كةر لمشــا ا ت كالشــر ا
 2024. م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا

ع ـاتفـر با ـةسـ ار لد ا ـيفـ كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـنمـ %35 ـونحـ ت د ـافـ أ•
ق لســو ا ســع تو و لطلــب ا ع تفــار ا بفضــل تهــا مبيعا م حجــا أ

 . يجيــة ولتر ا ض ولعــر ا و

ة ـرلصغيـ ا ت كاـرلشـ ا ـاليهـ إ تر ـاشـ أ ـيلتـ ا ف و ـالمخـ ا زـربـ أ ـملتشـ•
تكلفــة ع تفــار ا و لطلــب ا ن بشــأ ح ضــو لو ا م عــد ســطة لمتو ا و
 . ة يد ـدلشـ ا ـةفسـ لمنا ا و ر ـايجـلإ ا

 2024 بع الثالث ة والمتوسطة – الركات الصغيرداء الفعلي للشرالأ

2024 بع الثالث الر 2024 بع الثاني الر 2023 بع الثالث الر

صافي
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 

صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار

15% 53% 16% 31% 40% 52% 4% 44% 43% 45% 6% 49%  ادات إير
المبيعات

8% 64% 14% 22% 19% 79% 1% 20% 0% 98% 1% 1% أسعار
 البيع

16% 52% 16% 32% 40% 52% 4% 44% 43% 45% 6% 49%  م أحجا
المبيعات

12% 72% 8% 20% 10% 86% 2% 12% 13% 87% 0% 13%  د عد
الموظفين

17% 53% 15% 32% 40% 52% 4% 44% 43% 45% 6% 49%  باحرالأ

23% 65% 6% 29% 28% 68% 2% 30% 43% 45% 6% 49%
طلبيات 

اء الشر
الجديدة
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ينمستقبلية على المصدر ة نظر
دبي في وأدائهم 
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ـي فـ ـةنقطـ 105.9 ـنيـر لمصد ا ـعلمجتمـ ل ـاعمـلأ ا ـةثقـ ـرشـ مؤ ـغبلـ•
ـى علـ ـةنقطـ 18.3 ـكلـ بذ ـامنخفضـ ،  2024 م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا

ـر شـ مؤ ـعجـ اتر و . ي ـنوسـ س ـاسـ أ ـىعلـ ـةنقطـ 15 ي، و ــعباس ر ــأس
م ـالعـ ا ل ـاعمـلأ ا ـعمجتمـ ـرشـ مؤ ة ء اـرقـ ـعمـ ـةنـر مقا ل ـاعمـلأ ا ـةثقـ

 . ـةنقطـ 110.7 ـةلغـ لبا ا

علــى و ي ســنو بــعر س ســا أ علــى ييــر لمعا ا غلــب أ نخفضــت ا•
ـة سـ ار لد ا في كةر ـالمشـ ا ت كاـرلشـ ا ـتقعـ تو ـثحيـ ،  ي ـنوسـ س ـاسـ أ

. ـرييـ لمعا ا ـبغلـ أ ـيفـ  ار اـتقرسـ ا

 2024 ابع بع الرين - الرقعات المستقبلية للمصدرالتو

2024 ابع بع الرالر 2024 بع الثالث الر 2023 ابع بع الرالر

صافي
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 

صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار  صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار

13% 43% 22% 35% 47% 53% 0% 47% 39% 61% 0% 39%  ادات إير
المبيعات

4% 48% 24% 28% 25% 67% 4% 29% 26% 70% 2% 28% أسعار
 البيع

3% 33% 12% 15% 47% 53% 0% 47% 39% 61% 0% 39%  حجم 
المبيعات

16% 54% 15% 31% 18% 82% 0% 18% 28% 72% 0% 28%  د عد
الموظفين

35% 51% 7% 42% 47% 53% 0% 47% 39% 61% 0% 39%  باحرالأ

35% 51% 7% 42% 44% 56% 0% 44% 39% 61% 0% 39%
طلبيات 

اء الشر
الجديدة

16% 28% 27% 43% 36% 64% 0% 36% 11% 89% 0% 11% مبيعات
التصدير
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ـي فـ•  ـاضـ نخفا ا ـريـ لتصد ا ت كاـرشـ ت ـالمبيعـ ـيلفعلـ ا ء ا دلأ ا ـهدشـ
وي.ن ــي وس ــعباس ر ــى أس ــل ع 2024 م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا

ـة بيـلعر ا ل و ـدلـ ا و ـدلهنـ ا و ـيلخليجـ ا ن و ـالتعـ ا ـسمجلـ ل و د ـتنـ كا•
 2024. م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا ـيفـ ـريـ لتصد ا ق ا ـوسـ أ ـركبـ أ ىـرخـلأ ا

نقــص ء از إ لقلــق با ســة ار لد ا فــي كةر لمشــا ا ت كالشــر ا تشــعر•
ـي فـ ـةفسـ لمنا ا م ا ـدحتـ ا و ت ار ـايجـلإ ا ـفليـ تكا ع ـاتفـر ا و ـبلطلـ ا
 2024. م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا ـعبـلر ا

 2024 بع الثالث ين – الرداء الفعلي للمصدرالأ

2024 بع الثالث الر 2024 بع الثاني الر 2023 بع الثالث الر

صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار صافي 

صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار صافي 
صيدالر لا تغيير انخفاض عتفاار

9% 35% 28% 37% 36% 60% 2% 38% 53% 37% 5% 58%  ادات إير
المبيعات

7% 49% 22% 29% 7% 93% 0% 7% 3% 93% 2% 5% أسعار
 البيع

9% 35% 28% 37% 36% 60% 2% 38% 53% 37% 5% 58%  حجم 
المبيعات

17% 53% 15% 32% 6% 80% 7% 13% 21% 79% 0% 21%  د عد
الموظفين

13% 35% 26% 39% 36% 60% 2% 38% 53% 37% 5% 58%  باحرالأ

23% 51% 13% 36% 22% 74% 2% 24% 53% 37% 5% 58%
طلبيات 

اء الشر
الجديدة

10% 29% 30% 40% 4% 96% 0% 4% 7% 89% 2% 9% مبيعات
التصدير
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حجم العينة

ت كاـرلشـ ا ـنمـ اـيجـمز ـةلعينـ ا ـتتضمنـ و . ـيبـ د ةر ـامـ إ ء ـانحـ أ ـعجميـ ـنمـ كةـرشـ 500 ـملتشـ ـةليـ جما إ ـةعينـ ـىعلـ 2024 م ـاعـ ـنمـ ـثلـ لثا ا ـعبـللر ل ـاعمـلأ ا ع ـالقطـ ية ـنولسـ ا ـعبـر ئية ـتقصاسـلا ا ـةسـ ار لد ا ـتيـجر  أ
يــب لد يــل جمالإ ا يــللمح ا جــت لنا ا يــف اــهمن لكــل ةــف لمضا ا ةــملقي ا عــم بــس يتنا اــمب و ت اــم لخد ا و ةر اــجلت ا و ةــع لصنا ا ت اــع قطا نــم  ف كا لــيتمث ىــلع تملــشت يــتل ا و ةرــيلكب ا و طةــس لمتو ا و ةرــيلصغ ا

حجم العينة
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إدارة المعلومات الاقتصادية
دائرة الاقتصاد والسياحة

Tel: +9716005 55559 
Email: info@dubaidet.ae 

من المعلومات: للمزيد


